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# 티처콜 / 발신자정보표시샘플화면

※발신자정보표시란?

선생님에서할당된 050 안심전화번호로전화가오면
아이폰수신창상단에서저희티처콜 [전화번호부]에등록된

“전화번호그룹|등록명”

형식으로수신창에발신자정보가표시됩니다. 

해당기능을활용하시면~
선생님개인연락처로전화가오는것인지, 안심번호를통해전화가
오는것인지쉽게구분가능해서그에맞는대응이가능하오니,
다음페이지의 Step 01~04 단계 메뉴얼을참고하셔서설정하신후
활용바랍니다.



Step 01. 티처콜 / 전화번호입력

:  “티처콜어플 > 마이메뉴 > 전화번호부> 전화번호관리＂창에서학부모및학생들의연락처를등록합니다. 
(* 연락처등록시 PC에서엑셀파일을이용한일괄등록하시는것을추천드립니다.)

A. 전화번호관리 -어플화면

B. 전화번호관리 - PC 화면



Step 02. 아이폰설정하기 - 01

:  아이폰 “설정 > 전화 > 전화차단및발신자확인 “ 창에서 “티처콜＂어플을 On으로설정해주세요.

A.[설정]아이콘을터치 & 설정창으로이동 B.[전화]버튼을터치해서전화설정창이동 C. [전화차단및발신자확인 ]버튼을
터치해서설정창이동



D. 설정창어플목록중 “ 티처콜” 우측선택버튼을
터치해서활성화(On) 시켜주세요.

Step 02. 아이폰설정하기 - 02

:  아이폰 “설정 > 전화 > 전화차단및발신자확인”  창에서 “티처콜＂어플을 On으로설정해주세요.

*참고 ) 설정오류창

*해당매뉴얼을참고해서, [전화차단및발신자확인] 
기능이활성화되지않고, 우측화면에서처럼오류가
발생할경우가종종있습니다

이유는? 해당설정은아이폰의 Callkit [콜킷]이라는기능을이용하는
것인데, 이기능 자체가버그가있어한번에활성화가 안될경우가
있습니다.

*해결책은?
01.휴대폰을리부팅한후재시도한다.
02. [전화차단및발신자확인]  설정창목록에있는 “티처콜”을제외한

다른어플을지워보고설정재시도한다.



Step 03. 티처콜 /알림설정확인

:  “티처콜어플 > 마이메뉴 > 알림설정” 창에서 “발신자정보알림설정＂메뉴를확인해주세요.

해당메뉴가활성화가되어있는지
“꼭＂확인해주세요.



Step 04. 티처콜 / 전화번호부동기화
: “ 티처콜어플 > 마이메뉴 > 전화번호부 > 전화번호부동기화 “ 창에서 티처콜전화번호부를아이폰과동기화해주세요.

*해당메뉴를클릭해서 ~
최초한번만 [전체전화번호부]를다운로드(싱크) 해주시면
그이후에는자동으로동기화처리됩니다. 

※참고 : 전화번호부동기화이슈

티처콜전화번호부를아이폰과동기화한다고해서,  
선생님의아이폰자체의연락처로다운로드(입력) 된다는것이아닙니다. 
단지 , 발신자정보를보여주기위해아이폰단말기의별도에공간으로저장되는것이니, 참고바랍니다.

더해,  기본아이폰연락처에저장되지않으니, SNS 추천등 개인정보가노출되지않습니다.
이부분역시염려하지마시고이용바랍니다.


